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نظرة عامة

سوف تغطي صفحة المساعدة هذه المواضيع التالية:

• عاقة؟	 ن ضد الإإ ما هو التأم�ي

• ة الأأجل وطويلة الأأجل	 عاقة قص�ي ن ضد الإإ التأم�ي

• عاقة	 عاقة والمزايا الحكومية للإإ ن ضد الإإ التأم�ي

• عملية التقديم	

• الأأهلية للحصول على المزايا	

• الإإحتفاظ بالأأهلية	

• العودة إلى العمل	

• ستئناف	 الإإ

• إرشادات ونصائح عامة	

• ن	 الحصول على وثيقة التأم�ي

• الحصول على ملفك	

•  الحصول على المشورة القانونية	

عاقة ن طويل المدى ضد الإإ تأمين�

17
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ي سيي ي بي�
تم تمويل صفحة المساعدة هذه من قبل المؤسسة القانونية في�

ي بريتش كولومبيا
عاقة في� الإإ مزايا الأأشخاص ذوي 

ي سيي ي بي�
عاقة في� تحالف الإإ

صفحة المساعدة

ي سيي ي بي�
عاقة في� تحالف الإإ

يعات  ي وقت كتابتها. قد تكون التشرر
ي كانت سارية في�

يعات التي� ي هذه الصفحة على التشرر
تستند المعلومات المتوفرة في�

. يرجى التحقق من تاريخ صفحة المساعدة هذه. والسياسة  معرضة للتغيرير
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عاقة؟ ن� ضد الإإ ما هو التأمين

عاقة. ليس لدى كل شخص إمكانية الوصول  عاقة مدفوعات للأأشخاص غرير القادرين على العمل بسبب الإإ ن ضد الإإ يقدم التأم�ين
ن ضد  ن خاصة بدلاًً من وكالة حكومية. غالباًً ما يقدم أصحاب العمل التأم�ين كة تأم�ين عاقة. يتم تقديمها من شرر ن ضد الإإ إلى التأم�ين

ن  اؤها بشكل خاص. تقدم بعض النقابات تغطية التأم�ين ، ولكن يمكن أيضاًً شرر ن عاقة كجزء من حزمة استحقاقات الموظف�ين الإإ
عاقة.       عاقة هو لتعويض جزء من الدخل الذي كنت ستحصل عليه لولا الإإ ن ضد الإإ عاقة لأأعضائها. الغرض من التأم�ين ضد الإإ

ن الشخص المؤمّّن عليه،  ن وب�ين كة التأم�ين ن شرر ، والذي هو عقد ب�ين ن عاقة على وثيقة التأم�ين ن ضد الإإ تستند جميع استمارات التأم�ين
عاقة من قبل صاحب  ن ضد الإإ ن وصاحب عمل أو نقابة الشخص المؤمّّن عليه )عندما يتم تقديم التأم�ين كة التأم�ين ن شرر أو ب�ين

العمل أو النقابة(.

عاقة مختلفة، وعليه من المهم قراءتها بإمعان وفهم بنود الوثيقة. ن ضد الإإ كل وثيقة تأم�ين

ة الأأجل وطويلة الأأجل عاقة قصيرر ن� ضد الإإ التأمين

ة الأأجل بعد مرور وقت انتظار قصرير ويمكن أن تستمر لمدة تصل إلى 52 أسبوع من الوقت الذي  عاقة قصرير تبدأ تغطية الإإ
عاقة  ة الإإ عاقة طويلة الأأجل تغطية تستمر بعد فرتر ن الإإ تصبح فيه غرير قادر على العمل، استناداًً إلى بنود الوثيقة. يقدم تأم�ين
ة الأأجل وبعيدة الأأجل مدفوعات بمعدل أقل مما كنت تحصل عليه قبل أن  عاقة قصرير ن الإإ ة الأأجل. عادة يقدم تأم�ين قصرير

عاقة. يعتمد مقدار  ن 50% و75% من دخلك من العمل قبل حدوث الإإ ي العمل، وتكون عادة ب�ين
تمنعك إعاقتك من الاستمرار في�

ن الموجودة لديك.     المبلغ الذي ستحصل عليه على بنود وثيقة التأم�ين

عاقة عاقة والمزايا الحكومية للإإ ن� ضد الإإ التأمين

ي بريتش كولومبيا، الذي لديه قواعد ومزايا 
عاقة في� عاقة منفصل عن برنامج دعم الدخل للأأشخاص ذوي الإإ ن ضد الإإ يكون التأم�ين

مختلفة. 

عاقة )CPP-D( المقدمة من الحكومة الفيدرالية.  وهو منفصل أيضاًً عن مزايا خطة التقاعد الكندية – الإإ

عاقة  عاقة على البحث عن دخل آخر، والأأكثرر شيوعاًً هو خطة التقاعد الكندية – الإإ ن ضد الإإ تتطلب منك معظم وثائق التأم�ين
ي تقديم طلب لخطة التقاعد 

عاقة، يجب أن تفكر أيضاًً في� ن ضد الإإ ي تقديم طلب تعويض للتأم�ين
)CPP-D(. إذا كنت تفكر في�

     .)CPP-D( عاقة الكندية – الإإ
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عاقة ن� ضد الإإ تقديم الطلب لمزايا التأمين

ن إعطاءك استمارة الطلب كة التأم�ين أطلب من صاحب عملك أو شرر 	.1
ء« وركّّز على القيود. عند تعبئة الاستمارات، لا تقلل من حالتك – استخدم منظور »يوم سيي 	.2

ء بنفسك. ي
ضوا أنك فعلت كل �شي ن إذا كنت بحاجة إلى مساعدة لتقديم الطلب لكيلا يفرتر كة التأم�ين أخربر شرر 	.3

	ناقش استمارتك مع طبيبك ومقدمي الرعاية الصحية الآآخرين. تأكد من أن طبيبك يفهم كيف تؤثر إعاقتك عليك  .4
ولماذا لست قادراًً على العمل. 

ن أيضاًً على سجلات طبيبك الخاصة بك. يكون لسجلات الطبيب تأثرير أكثرر أهمية على استمارة طلبك  كة التأم�ين سوف تحصل شرر
ي تقدمها. من المهم أن تخربر الطبيب عن جميع قيودك، وأن تطلعهم على المستجدات بشكل منتظم، لكيي 

من المعلومات التي�
ي استمارة طلبك. 

ء الذي تقوله في� ي
تذكر سجلاتهم نفس الشي�

الأأهلية للحصول على المزايا

عاقة طويلة الأأجل، ستكون مؤهلاًً للحصول على المدفوعات إذا لم تكن قادراًً على أداء وظيفتك  ن ضد الإإ إذا كان لديك تأم�ين
، ستكون مؤهلاًً للحصول عليها فقط إذا لم تكن قادراًً على  ن ن لمدة عام�ين بسبب اعاقتك. ولكن بعد أن تستلم مدفوعات التأم�ين
ن  ن الأأول�ين ي العام�ين

عاقة” على أنه “غرير قادر على أداء وظيفته” في� ن تُعُرّفّ “الشخص ذو الإإ العمل. وذلك لأأن معظم وثائق التأم�ين
 . ن من استلام المدفوعات، ولكن يتغرير التعريف إلى “غرير قادر على أداء أية وظيفة” بعد الحصول على المدفوعات لمدة عام�ين

ن غالباًً بتاريخ “تغيرير التعريف”.  ولهذا السبب، تسمى الذكرى السنوية الثانية لمدفوعات التأم�ين

تاريخ “تغييرر التعريف”

ن بأنك قادر على القيام بعمل آخر، حىتى  كة التأم�ين يمكن أن يكون الوقت الذي يسبق تاريخ “تغيرير التعريف” مرهقاًً. إذا قررت شرر
. إذا كانت  ن ي السابق أو وظيفة تكون فرص العمل فيها ضعيفة، وعليه قد يتم انهاء مزايا التأم�ين

ولو كان عملاًً لم تقم بأدائه في�
ي انهاء استحقاقاتك، سوف يقومون عادة بإخطارك بذلك قبل عدة أسابيع.    

ن تنظر في� كة التأم�ين شرر

ن  ي حال استمرار المزايا، قد يتم تخفيض المدفوعات الشهرية بعد تاريخ تغيرير التعريف حسب تفاصيل وثيقة التأم�ين
حىتى في�

الخاصة بك.

الاحتفاظ بالأأهلية

ي مراجعة طبيبك 
ن منك أن تكون دائماًً “تحت رعاية الطبيب”. ونتيجة لذلك، من المهم أن تستمر في� تتطلب معظم وثائق التأم�ين

ن معلومات طبية حديثة، سيتطلب منك  كة التأم�ين بانتظام، حىتى وإن لم يكن من المحتمل تغيرير حالتك الصحية. إذا طلبت شرر
– أو من طبيبك – على الأأغلب تقديمها.
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العودة إلى العمل

ن  ي وقت مبكر. تسمح معظم وثائق التأم�ين
ن بذلك في� كة التأم�ين إذا كان طبيبك يظن أنه من المحتمل أن تعود إلى العمل، أخربر شرر

ن  كة التأم�ين ي يرمز إليها اختصاراًً بـ GRTW دون قطع مزاياك. ولكن يجب أن توافق شرر
ي “العودة التدريجية إلى العمل” والتي�

في�
مسبقاًً على العودة التدريجية إلى العمل. إذا لم توافق على ذلك، قد يمكن أن تفقد مزاياك.

ن أو صاحب عملك بأنك قادر على العودة إلى العمل، فإنهم قد يضغطوا عليك لمحاولة القيام  كة التأم�ين إذا اعتقدت شرر
بالعودة التدريجية إلى العمل. إذا تم الضغط عليك لمحاولة القيام بالعودة التدريجية إلى العمل ولا تعتقد بأنك جاهز بعد، 

ام رأي  ن أو صاحب العمل احرتر كة التأم�ين ي معظم الحالات، يجب على شرر
يجب عليك التحدث مع طبيبك بخصوص ذلك. في�
طبيبك حول مدى استعدادك للعودة إلى العمل. 

عمليات الاستئناف

ن فرصة لاستئناف القرار. سوف لن ينجح  كة التأم�ين إذا تم رفض طلبك أو تم انهاء المزايا المقدمة، من المحتمل أن تعطيك شرر
الاستئناف ما لم تكن لديك معلومات طبية مهمة وجديدة. 

إرشادات ونصائح عامة

. ن كة التأم�ين ي تم ارسالها إلى شرر
احتفظ بنسخ من جميع الوثائق التي� 	.1

. ن كة التأم�ين احتفظ بالملاحظات و/أو تسجيلات المكالمات الهاتفية مع شرر 	.2
كة تجارية. ن هي شرر كة التأم�ين ن أخباراًً سيئة، لا تأخذ الأأمر على محمل شخصيي – تذكّّر أن شرر كة التأم�ين عندما تعطيك شرر 	.3

ي اجراء تحقيق حول طلبك لضمان أنك مؤهل للحصول على المزايا.  
ن الحق في� كة التأم�ين كن متعاوناًً ومهذباًً - لشرر 	.4

ن�  الحصول على وثيقة التأمين

. وهي تختلف عن كتيب المزايا.  ن ن قواعد مفصلة يجب عليك اتباعها لكيي تكون مؤهلاًً للحصول على التأم�ين تحدد وثيقة التأم�ين
ن من 20 صفحة على  . من المحتمل أن تتكون وثيقة التأم�ين ن كتيب المزايا هو عادة نسخة مختصرة وسهلة القراءة لوثيقة التأم�ين

ن من صاحب العمل أو  ي بعض الأأحيان. يمكنك أن تطلب الحصول على نسخة من وثيقة التأم�ين
الأأقل، وتكون أطول من ذلك في�

      . ن كة التأم�ين شرر
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 الحصول على ملفك

ن  كة التأم�ين ي تحتفظ بها شرر
ن اعطاءك نسخة من ملفك. يحتوي ملفك على جميع المعلومات التي� كة التأم�ين يمكنك أن تطلب من شرر

ن نسخة من ملفك إذا طلبت منها ذلك. كة التأم�ين . يجب أن تعطيك شرر ن كة التأم�ين عنك. وقد يساعدك ذلك على فهم قرارات شرر

 حدود الأأطر الزمنية

. تتطلب معظم وثائق  ن ي العمل بسبب إعاقتك، يجب عليك فوراًً تقديم طلب لمزايا التأم�ين
إذا لم تكن قادراًً على الاستمرار في�

ة بعد أن تصبح غرير قادر على العمل.  ن منك تقديم الطلب للمزايا مباشرر  التأم�ين

. عملية  ن كة التأم�ين ي ضد شرر
ي تحصل عليها، لديك وقت محدود لاتخاذ إجراء قانو�ني

إذا تم رفض طلبك أو تم انهاء المزايا التي�
ي 

، حىتى لو كنت مستمراًً في� ي
ن لا تؤدي إلى “إيقاف الساعة”. يمكن أن يفوتك الوقت لاتخاذ إجراء قانو�ني كة التأم�ين الاستئناف التابعة لشرر

ي مطالبة قانونية، يجب عليك 
إجراءات الاستئناف. تأكد من تقديم أية مطالبات قانونية ضمن حدود الأأطر الزمنية. إذا كنت تفكر في�

استشارة محام.

 الحصول على المشورة القانونية

ي طلب المشورة القانونية. حاول إيجاد محام 
ي تحصل عليها، يجب أن تفكر بجدية في�

إذا تم رفض طلبك أو تم انهاء المزايا التي�
، وليس كلهم، استشارة أولية مجانية.  ن عاقة. سوف يقدم بعض المحام�ين ن ضد الإإ ي تقديم مطالبات التأم�ين

ة في�  لديه خربر

عاقة طويلة الأأجل، ولا تمثل الأأشخاص  ي استمارات طلب مزايا الإإ
عاقة التابعة لجمعية DABC المساعدة في� لا تقدم عيادة قانون الإإ

عاقة طويلة الأأجل  ن الإإ عاقة طويلة الأأجل، أو إذا كنت تحصل على تأم�ين ن الإإ . ولكن، إذا تم رفض طلبك لتأم�ين ن ي مطالبات التأم�ين
في�

ي قطعها، ولديك دخل أسرة منخفض أو متواضع، يمكن أن تقدم العيادة موعداًً مع محام يوضح لك 
ن في� كة التأم�ين وتهددك شرر

ي نقابة.
أسباب رفض طلبك والخطوات المقبلة الممكنة. لا يمكننا تقديم المشورة إلى الأأشخاص الذين هم أعضاء في�

ة لأأغراض إعلامية فقط، ولا يمكن اعتبارها على أنها مشورة قانونية بشأن أي مسألة.   ي هذه النشرر
*  تم تقديم المعلومات الموجودة في�
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ي سيي   ي بي�
عاقة في� عاقة، وهو برنامج تابع لجمعية تحالف الإإ  تم تحضيرر صفحة المساعدة هذه من قبل برنامج عيادة قانون الإإ

ي قامت 
ي بريتش كولومبيا على تمويل صفحات المساعدة التي�

 )‏Disability Alliance BC (. شكراًً للمؤسسة القانونية في�
.) BC Disability( ي سيي ي بي�

عاقة في� بتأليفها جمعية تحالف الإإ

 Robson St., Vancouver, BC V6B 5J3 605-1450 • هاتف: 1108-427-236 •  فاكس:  604-875-9227
www.disabilityalliancebc.org • 1-800-663-1278 : ي

رقم مجا�ني

سلسلة صفحات المساعدة هذه وجميع المنشورات الأأخرى التابعة لجمعية ‏DABC  متوفرة مجاناًً على:
.https://disabilityalliancebc.org/publications

https://disabilityalliancebc.org

