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این برگه راهنما موضوع های زیر را در بر خواهد گرفت:

• بیمه دگرتوا�ن چیست؟	

• بیمه دگرتوا�ن کوتاه و بلند مدت	

• بیمه دگرتوا�ن و مزایای دگرتوا�ن دول�ت	

• فرایند درخواست	

• ایط لازم برای دریافت مزایا	 �ش

• ایط لازم	 حفظ �ش

• بازگشت به کار	

• واخواهی ‏	

• نکات و توصیه‌های کلی	

• ن بیمه‌نامه	 گرف�ت

• ن پرونده	 گرف�ت

• دریافت توصیه حقو�ق	

بیمه دگرتوانیی بلند مدت
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ن مالی این برگه ی راهنما توسط بنیاد حقویقی بیی سی فراهم شده است. تأمین�

کلمبیا بریتیش  دگرتوانیی  مزایای 

ائتلاف دگرتوانیی بریتیش کلمبیا

برگه راهنما

ائتلاف دگرتوانیی بریتیش کلمبیا
اطلاعات این برگه راهنما بر اساس قانون رایج در زمان نگارش تدوین شده است. قانون و سیاست ها ممکن است تغییرر 

کنند. لطفا تاریخ این برگه  راهنما را بررسی کنید. 
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صفحه 2 • ائتلاف دگرتواینی بریتیش کلمبیا

بیمه دگرتوانیی چیست؟

بیمه دگرتواینی مبلغی را به افرادی که به دلیل دگرتواینی قادر به کار کردن نیستند ارائه می کند. همه افراد به بیمه دگرتواینی 
. بیمه دگرتواینی ‏معمولا  کت بیمه خصوصی پرداخت می شود و نه یک سازمان دولیتی سی ندارند. این مبلغ از طرف یک رشر  دسرتر

ز  خریداری شود. برخی  توسط کارفرمایان به عنوان قسمیتی از مزایای کارمندان ارائه می شود، ولی می تواند به صورت خصوصی نیز�
ز بیمه ی دگرتواینی را برای اعضای خود ارائه می کنند. هدف بیمه دگرتواینی جایگزین کردن  قسمیتی از درآمد شما است  اتحادیه ها نیز�

که بدون دگرتواینی بدست می آوردید.       

کت بیمه و شخص بیمه شده، یا  همه ی انواع بیمه دگرتواینی بر مبنای یک بیمه نامه هستند. این بیمه نامه یک قرارداد میان رشر
کت بیمه و کارفرما/اتحادیه ی شخص بیمه شده )هنگامی که بیمه دگرتواینی توسط کارفرما/اتحادیه ارائه شده( است.   میان رشر

ایط قرارداد را به درسیتی متوجه  هر بیمه نامه ی دگرتواینی با دیگری متفاوت است، پس مهم است که آن را با دقت خوانده و رشر
 شوید.

بیمه دگرتوانیی کوتاه و بلند مدت

ایط بیمه نامه ی شما، می تواند تا ۵۲    وع می شود و طبق رشر پوشش بیمه دگرتواینی کوتاه مدت بعد از یک دوره ی انتظار کوتاه رشر
هفته پس از زماینی که شما قادر به کار کردن نبوده اید ادامه پیدا کند. بیمه دگرتواینی پوششیی فراتر از دوره زماینی  دگرتواینی کوتاه 
مدت ارائه می کند. هر دو بیمه های کوتاه و بلند مدت دگرتواینی معمولا مبلغ کاهش یافته ای نسبت به درآمدتان  قبل از اینکه 
ن ۵۰   تا ۷۵   درصد درآمد قبل از  دگرتواینی شماست. مبلغ  د به شما ارائه می‌کنند، که معمولًاا بین� دگرتواینی جلوی کار کردنتان را بگیرر

 دارد.     
ی

ایط بیمه نامه ی شما بستگی دریافیتی شما به رشر

بیمه دگرتوانیی و مزایای دگرتوانیی دولتیی

بیمه دگرتواینی کامًلاً جدا از طرح کمک درآمد افراد دگرتوانان بیی سی است، که مقررات و مزایای کامًلاً متفاویتی دارد. 

ز کامًلاً جدا است. این بیمه از مزایای پنشن پلان کانادا – دگرتواینی )CPP-D ( که از طرف دولت فدرال ارائه می شود نیز�

ز بگردید. رایج ترین این منابع CPP-D   است.  بیشرتر بیمه نامه های دگرتواینی شما را ملزم می کنند تا دنبال منابع درآمد دیگر نیز�
ید. ز در نظر بگیرر اگر قصد دارید از بیمه دگرتواینی خود استفاده کنید، بهرتر است درخواست دادن برای CPP-D  را نیز�
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صفحه 3 • ائتلاف دگرتواینی بریتیش کلمبیا

درخواست مزایای بیمه دگرتوانیی

ید کت بیمه خود فرم درخواست را بگیرر از کارفرما یا رشر 	.1
ید و روی  	‏هنگام پر کردن فرم مشکل خود را کوچک جلوه ندهید– یکی از »روزهای بد« خود را در نظر بگیرر ‏2.

 محدودیت ها تأکید کنید.
کت بیمه خربر دهید تا فکر نکنند شما آن را به تنهاییی انجام داده  	‏اگر برای ثبت درخواست به کمک نیاز دارید به رشر ‏3.

 اید. 
ن شوید پزشک شما  	‏درخواست خود را با پزشک یا دیگر ارائه دهندگان خدمات پزشکی خود در میان بگذارید. مطمئن� ‏4.

د.‏  ی رو شما دارد و چرا جلو کار کردن شما را می‌گیرر  درک می کند که دگرتواینی شما چه تأثیرر

ز از پزشکتان دریافت می کند. تأثیرر سوابق ارائه شده توسط پزشک شما بر درخواستتان  بیشرتر  کت بیمه سوابق پزشکی شما را نیز� رشر
از اطلاعایتی است که خودتان ارائه می کنید. مهم است که همه محدودیت های خود را کاملا برای پزشکتان توضیح داده و  به 

طور مرتب آن ها را از اتفاق های جدید مطلع سازید، تا سوابق آن ها با درخواست شما همخواینی داشته باشند.   

ایط لازم برای دریافت مزایا شرر

ایط  اگر بیمه دگرتواینی بلند مدت دارید، اگر به دلیل دگرتواینی خود قادر به انجام دادن شغل خود نیستید، شما واجد رشر
ایط خواهید بود که  پرداختها  هستید. اما پس از دو سال از دریافت کردن پرداخت های بیمه، شما فقط در صوریتی واجد رشر

تواناییی انجام  هیچ گونه شغلی را نداشته باشید. این کار به این خاطر است که بیشرتر بیمه‌نامه های دگرتواینی کلمه »دگرتوان« را 
برای دو  سال اول پرداختهای بیمه به عنوان »قادر نبودن به انجام شغل خود« تعریف می‌کنند، ولی دو سال پس از پرداختهای 
وع پرداخت‌های بیمه  ن سالگرد رشر ن دلیل، دومین� بیمه،  معینی آن به »قادر به انجام هیچ گونه کاری نبودن« تغییرر می‌کند. به همین�

 معموًلاً تاریخ »تغییرر تعریف« نامیده می شود.   

تاریخ »تغییرر تعریف«

د شما قادر به انجام  دادن  کت بیمه تصمیم بگیرر س زا باشد. اگر رشر زمان منتهی به تاریخ »تغییرر تعریف« )COD‏( می‌تواند اسرتر
شغل دیگری هستید، حیتی اگر شغلی باشد که تا به حال انجام نداده اید یا حیتی شغلی که چشم انداز شغلی خوبیی ندارد، 

کت بیمه قصد قطع مزایای شما را داشته باشد، معموًلاً از چندین هفته قبل به  ممکن  است مزایای بیمه شما قطع شود. اگر رشر
شما خربر  می دهد.      

حیتی اگر مزایای شما ادامه پیدا کنند، ممکن است پرداخت های ماهیانه شما بعد از تاریخ COD، بسته به جزئیات بیمه نامه  شما، 
کاهش پیدا کنند.

ایط لازم حفظ شرر

بیشرتر قرارداد های بیمه ی دگرتواینی از شما می خواهند تا همیشه »تحت نظر پزشک« باشید. در نتیجه، مهم است که شما مرتبا 
ن باشد.  ایط شما پایین�  به پزشک خود مراجعه کنید، حیتی اگر امکان تغییرر کردن رشر
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صفحه 4 • ائتلاف دگرتواینی بریتیش کلمبیا

بازگشت به کار

کت بیمه را مطلع سازید. بیشرتر قرارداد های  بیمه  اگر پزشک شما باور دارد شما امکان بازگشت به کار خود را دارید، از قبل رشر
به شما اجازه »بازگشت تدریجی به محل کار« )GRTW ( بدون قطع کردن مزایا را می دهند. اما GRTW  باید از قبل  توسط 

کت بیمه تأیید شود. در غیرر این صورت ممکن است شما مزایای خود را از دست بدهید. رشر

کت بیمه یا کارفرمای شما بر این باور باشند که شما قادر به بازگشت به کار خود هستید، ممکن است به شما فشار  اگر رشر
 بیاورند تا برای ‏GRTW‏ اقدام کنید. اگر شما تحت فشار اقدام کردن برای GRTW  هستید ولی فکر می کنید آماده نیستید، باید 

 
ی

 این موضوع را با پزشک خود در میان بگذارید. در بیشرتر موارد، بیمه‌گر یا کارفرمای شما باید به نظر پزشکتان در مورد  آمادگی
ام بگذارند.    شما برای بازگشت به محل کارتان احرتر

واخواهی
کت بیمه به شما اجازه می دهد تا به این  اگر درخواست شما رد شده یا مزایای شما خاتمه یافته است، به احتمال زیاد رشر

اض کنید. فقط در صوریتی با درخواست واخواهی شما موفق می شود که اطلاعات پزشکی مهم و جدیدی برای ارائه  تصمیم  اعرتر
داشته  باشید.  

نکات و توصیه های کلی

کت بیمه ارسال می کنید را نزد خود نگه دارید.‏ 	�یک کپیی از تمام مدارکی که به رشر .1
کت بیمه دارید یادداشت برداشته یا آن ها را ضبط کنید.‏ از تمامی مکالمات تلفینی ای که با رشر ‏2.	‏

کت  بیمه  ید — به یاد داشته باشد که رشر کت بیمه به شما خربر بدی می‌دهد، این موضوع را به خود نگیرر 	‏هنگامی که رشر ‏3.
همچنان یک کسب و کار است.

ایط لازم  کت بیمه حق دارد تا در باره ی دعوی شما تحقیق کند تا ببیند شما رشر 	‏مؤدب و دوستانه رفتار کنید — رشر ‏4.
  .  بهره مندی از مزایا را دارید یا خیرر

ن� بیمه نامه  گرفتن

چه مزایا  ایط بیمه شوید. بیمه نامه متفاوت از دفرتر ن می کند که باید رعایت کنید تا واجد رشر بیمه نامه ها مقررات دقیقی تعیین�
چه مزایا معمولا یک نسخه ی خلاصه شده و خوانا تر از این قرارداد است. قرارداد واقعی احتمالا حداقل بیست  است.  دفرتر

کت بیمه خود، شما می‌توانید یک کپیی از این  ینیتر است. با درخواست از کارفرما یا رشر صفحه، و  گاهی اوقات حیتی بسیار طولا
بیمه نامه  دریافت کنید.       
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صفحه 5 • ائتلاف دگرتواینی بریتیش کلمبیا

ن� پرونده  گرفتن

کت بیمه خود بخواهید تا یک کپیی از پرونده شما را در اختیارتان بگذارند. پرونده شما شامل  همه  شما می توانید از کارفرما یا رشر
کت بیمه را بهرتر  درک  کت بیمه در مورد شما دارد. ممکن است این پرونده به شما کمک کند تا تصمیم رشر اطلاعایتی است که رشر

کت بیمه ملزم است تا پرونده را به شما ارائه کند.  کت بیمه درخواست کنید، رشر کنید. اگر شما پرونده خود را از رشر

 بازه های زمانیی

اگر شما به دلیل دگرتواینی خود قادر به کار کردن نیستید، باید بیی درنگ برای بهره مندی از مزایای بیمه درخواست دهید.  بیشرتر 
 بیمه نامه ها از شما می خواهند که به محض این که قادر به کار کردن نبودید، برای بهره مندی از مزایا درخواست دهید.  

کت بیمه اقدام  اگر درخواست شما رد شده یا مزایای شما خاتمه یافته است، زمان محدودی دارید تا به صورت قانوینی علیه رشر
ن فرآیند  کت بیمه مهلت زماینی شما را متوقف نمی‌کند. حیتی اگر شما هنوز در حین�  قانوینی کنید. فرآیند واخواهی تصمیم رشر

ن شوید تا هر گونه ادعای  کت بیمه باشید، ممکن است مهلت شما برای اقدام قانوینی به پایان برسد. مطمئن�  واخواهی دروینی رشر
 حقویقی را در بازه زماینی مشخص شده ثبت کنید. اگر قصد اقدام قانوینی دارید، باید با یک وکیل مشورت کنید.

 دریافت توصیه حقوقیی

اگر درخواست شما رد شده یا مزایای شما خاتمه یافته است، شما باید به دنبال مشاوره حقویقی بروید. سعی کنید تا وکیلی را پیدا 
 کنید که در ادعای بیمه دگرتواینی تجربه داشته باشد. بعضیی وکیل‌ها جلسه مشاوره اولیه را به صورت رایگان ارائه می‌کنند اما  همه 

 اینگونه نیستند.  

کلینیک حقویقی دگرتواینی ائتلاف دگرتواینی بریتیش کلمبیا در ثبت درخواست برای بهره مندی از مزایای دگرتواینی بلند مدت  کمکی به 
شما نمی کند، و وکالت افراد را در ادعا های بیمه نمی پذیرد. با این وجود، اگر درخواست شما برای بهره مندی از  بیمه ی دگرتواینی 
کت بیمه  بلند مدت رد شده است، یا شما در حال دریافت بیمه دگرتواینی بلند مدت هستید و درآمد متوسط  یا کمی دارید و رشر

شما را تهدید به قطع کردن مزایایتان می کند، کلینیک می تواند قرار ملاقایتی را با یک وکیل ارائه کند تا دلایل عدم  پذیرش و 
قدم های بعدی را برای شما توضیح دهد. ما نمی توانیم برای افرادی که عضو یک اتحادیه هستند مشاوره حقویقی ارائه  کنیم.

‏*اطلاعات ارائه شده در این برگه راهنما صرفاًً جهت اطلاع رسانیی بوده و به هیچ عنوان نباید توصیه حقوقیی در نظر گرفته  شوند.   
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صفحه 6 • ائتلاف دگرتواینی بریتیش کلمبیا

، برنامه ای از ائتلاف دگرتوانیی بریتیش کلمبیا، فراهم کرده است. این برگه راهنما را کلینیک حقوقیی دگرتوانیی
ن�ین هزینه ی مالی این برگه ی راهنما   سپاسگزاریم. از بنیاد حقوقیی بریتیش کلمبیا برای تأم

 Robson St., Vancouver, BC V6B 5J3 605-1450 • تلفن: 1108-427-236 •  فکس:‏ 604-875-9227
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یات ‏DABC  به صورت رایگان در نشاینی زیر موجود است:  سری کامل برگه های راهنما و نشرر
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